Hírlevél 8.
              A képernyő előtti munkavégzésről 
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Legfőbb érték az ember- munkavédelem a vízellátás, szennyvíz gyűjtése, kezelése, hulladékgazdálkodás, szennyeződésmentesítés nemzetgazdasági ágazatban

A képernyő előtti munkavégzés minimális egészségügyi és biztonsági követelményei
A képernyő előtti munkavégzés minimális egészségügyi és biztonsági követelményeiről szóló 50/1999. (XI. 3.) EüM rendelet hatálya kiterjed:
a) minden olyan, az 1993. évi XCIII törvény (Munkavédelmi törvény) 87. §-ának 9. pontja szerinti szervezett munkavégzés keretében foglalkoztatott munkavállalóra, aki napi munkaidejéből legalább 4 órán keresztül rendszeresen képernyős eszközt használ, továbbá

b) az a) pont szerinti munkavállalót foglalkoztató minden munkáltatóra.
A rendelet hatálya nem terjed ki a következő gépeket, illetőleg eszközöket működtető (használó) munkáltatóra és munkavállalóra:

a) a járművek vagy munkagépek vezető-, illetve kezelőfülkéi,

b) a szállítóeszközökön lévő számítógépes rendszerek,

c) az elsősorban közhasználatra szánt számítógépes rendszerek,

d) hordozható rendszerek, amelyeket a munkahelyen nem tartósan használnak,

e) számológépek, pénztárgépek és olyan egyéb készülékek, amelyek - azok közvetlen használatát biztosító - kisméretű, adatokat vagy mérési eredményeket mutató képernyővel vannak ellátva, továbbá

f) az „ablakos írógépek” elnevezésű, hagyományos típusú elektromos, elektronikus írógépek.
Képernyős munkakör: olyan munkakör, amely a munkavállaló napi munkaidejéből legalább négy órában képernyős munkahelyen képernyős eszköz használatát igényli, ideértve a képernyő figyelésével végzett munkát is.
Képernyős munkahely: olyan munkaeszközök együttese, amelyhez a képernyős eszközön kívül csatlakozhat adatbeviteli eszköz (billentyűzet, scanner, kamera, egyéb adatbeviteli eszköz), egyéb perifériák (mutatóeszköz, nyomtató, plotter, lemezegység, modem stb.), esetleges tartozékok, ember-gép kapcsolatot meghatározó szoftver, irattartó, munkaszék, munkaasztal vagy munkafelület, telefon, valamint a közvetlen munkakörnyezet.

A munkahelyi kockázatokról
A munkahelyen a különböző veszélyek számos tényezőből adódhatnak, ezért a kockázatértékelés során a munkáltató felelősségi körébe tartozó valamennyi vonatkozó tényezőt figyelembe kell venni. Ehhez nyújt támpontot a következő felsorolás, hangsúlyozni kell azonban, hogy a teljességre nem tudhatunk törekedni, mivel folyamatosan jelenhetnek meg új tényezők a kockázatok tekintetében. Az egészségügyi kockázatok kialakulásáért nagy részben az emberi szervezetet ért különböző megterhelések a felelősek.
Munkavégzés során további munkahigiénés kockázati elemként jelentkező az emberi szervezetre közvetlen hatást gyakorló megterhelés csoportokat ismerünk:
· Fizikai tényezők
· Kémiai tényezők
· Biológiai tényezők
· baktériumok
· vírusok
· gombák
· paraziták
· egyéb biológiailag aktív anyagok (pl.:toxinok)
· Pszichoszociális tényezők
· Ergonómiai tényezők

ERGONÓMIA
Az ergonómia az ember és munka összehangolásának tudománya. 
· Hatékonyabb és komfortosabb munkavégzés 
· Jobb minőségű munka 
· Biztonságosabb körülmények 
· Egészségi ártalmak kiküszöbölése 
· Munkavégző képesség növekedése 
· Munkatársak általános közérzetének javulása 
· Konkrét felhasználási területek
· Meglévő munkahelyek ergonómiai átvilágítása, ésszerű változtatások stb.
A képernyős munkahelyek kialakításakor célszerű ergonómiai szakember véleményét ki kérni. 
A képernyős munkavégzés főbb egészségkockázati tényezői
· Látásromlást előidéző tényezők (presbyopia, hypermetropia, rejtett fénytörési hiba, komfortos binokuláris látás hiánya)
· Pszichés (mentális) tényezők (feszültség, fáradtság, monotonitás)
· Fizikai állapotromlást előidéző tényezők (kéz-, kar-, gerincfájdalmak)

A képernyős munkahely kialakításának minimális követelményei:
A képernyős berendezést úgy kell kialakítani, üzembe helyezni, illetve üzemben tartani, hogy rendeltetésszerű használat esetén ne jelentsen egészségi kockázatot vagy balesetveszélyt a munkavállalók számára.

Képernyő
A képernyőn megjelenő jelek jól definiáltak és világos formájúak, megfelelő méretűek legyenek, a jelek és a sorok közötti megfelelő térközzel. A képernyőn megjelenő kép legyen stabil, villódzásnak vagy az instabilitás más formájának nem szabad előfordulnia. A fényesség, illetve a jelek és a háttér közötti kontraszt legyen a használó által könnyen állítható és a környezeti feltételekhez könnyen hozzáigazítható. A képernyő legyen mentes olyan tükröződéstől és fényvisszaverődéstől, amely a használónak kényelmetlenséget, látási nehézséget okozhat.
Billentyűzet
A billentyűzet legyen dönthető és a monitortól különálló annak érdekében, hogy a használó kényelmes munkatesttartást vehessen fel, karja és keze ne fáradjon el. A billentyűzet előtt legyen elég hely ahhoz, hogy a számítógép-kezelő kezét és csuklóját megtámaszthassa. A billentyűzet felszíne legyen fénytelen, a fényvisszaverődés elkerülése érdekében. A billentyűkön lévő jelek egymástól könnyen megkülönböztethetőek és a munkahelyzetből jól olvashatóak legyenek. a billentyűzet nyelvezete minden munkavállaló számára. Az általa beszélt nyelvezetnek felelje meg.
Munkaasztal vagy munkafelület
A munkaasztal vagy munkafelület legyen olyan nem fényvisszaverő felületű és nagyságú, hogy biztosítsa a monitor, a billentyűzet, az iratok és a csatlakozó eszközök rugalmas elrendezését. A laptartó legyen állítható, és a használó számára kényelmes olvashatóságot biztosító helyzetben rögzíthető.
A munkasík és a munkaasztal kialakítása
A képernyő előtti munkavégzéshez lehetőleg állítható magasságú munkaasztalt célszerű használni. 
Ha ez nem áll rendelkezésre, akkor olyan munkaszéket kell alkalmazni, amely magassága állítható, és karfával a könyök megtámaszthatósága érdekében ellátott.
A munkaasztal magasságát az alábbiak szerint kell beállítani:
- asztallap magassága a padozattói mérve 72 cm +
- közepes billentyűzet magasság 3 cm legyen
- munkasík magassága megközelítőleg 75 cm.
A munkaszéket ennek megfelelően állítsuk be.
A szék magasságának beállítását követően ellenőrizzük, hogy a székben helyet foglalva a combok és az alkar vízszintes, az asztal alsó éle és a comb felső része között elegendő távolság áll-e rendelkezésre.
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[bookmark: _GoBack]Állítható magasságú asztal esetén az asztal munkasíkját és a szék ülőfelületét az ismertetettek szerint állítsuk be.
Az asztallap mérete minimálisan 160 x 80 cm legyen. A legoptimálisabb a 160 x 90 cm.
Ugyanakkor a munkahely kialakítása tegye lehetővé a képernyő használatát a nézőtávolságnál rövidebb távolságok esetében is.

[image: Képtalálat a következőre: „képernyő előtti munkavégzés”]
Munkaszék
A munkaszék legyen stabil, továbbá biztosítsa a használó könnyű, szabad mozgását és kényelmes testhelyzetét. A szék magassága legyen könnyen állítható. A szék támlája legyen magasságában állítható és dönthető. Igény esetén lábtámaszt vagy saroktámaszt, illetve kartámaszt kell biztosítani.
A képernyő előtti munkavégzéshez éleslátást biztosító szemüveg: a szemészeti szakvizsgálat eredményeként meghatározott, a képernyő előtti munkavégzéshez szükséges szemüveglencse, és ennek a lencsének a rendeltetésszerű használatához szükséges keret, ide nem értve a munkavállaló által a képernyő előtti munkavégzéstől függetlenül egyébként is használt szemüveget vagy kontaktlencsét. Érdemes felhívni a figyelmet arra, hogy ez az eszköz nem minősül egyéni védőeszköznek.
A munkavállaló – a külön jogszabály szerinti időszakos alkalmassági vizsgálatokon túlmenően – köteles a meghatározott vizsgálaton részt venni. A vizsgálatot az orvos végzi el, és indokolt esetben a munkavállalót szemészeti szakvizsgálatra utalja be, az alábbi látórendszeri eltérések gyanúja esetén:
– Presbyopia
– Akkomodációs zavarok
– Hypermetropia
– Állandó kontaktlencse viselése, 45 év felett
– Komfortos binokuláris látás hiánya
– Fiatalkori rejtett fénytörési hiba.
Ha szemészeti szakvizsgálat eredményeként indokolt, illetve a munkavállaló által használt szemüveg vagy kontaktlencse a képernyő előtti munkavégzéshez nem megfelelő, a munkáltató a munkavállalót ellátja a minimálisan szükséges, a képernyő előtti munkavégzéshez éleslátást biztosító szemüveggel. A munkáltató a vizsgálatok, és az éleslátást biztosító szemüveg költségeit a munkavállalóval szemben nem érvényesítheti.
A munkáltatónak biztosítani kell a munkavállaló, illetve képviselői számára a tájékoztatást, az oktatást és a konzultációt a képernyős munkahelyek kialakítása előtt, fenntartása és korszerűsítése során. Az éleslátást biztosító szemüveg készítésekor lehetőség van a szemüveggel kapcsolatban a munkavállaló egyéb kérésének jelzésére is de munkáltató a igények által keletkező költségeket nem téríti meg. Egyéni kérések – más keret, színezés bevonat, lencse minősége és egyéb tulajdonságai - amelyek költségei a munkavállalót terhelik.
Külön figyelmet kell fordítani, a pszichés zavarok (fáradékonyság, kimerültség stressz), váz rendszeri és mozgás szervi (kéz, kar ízületek, nyak hát, gerinc) panaszok kialakulásának veszélyeire, és azok megelőzésére.
Jogszabályok
· 50/1999. (XI.3.) EüM rendelet a képernyő előtti munkavégzés minimális egészségügyi és biztonsági követelményeiről

· 3/2002. (II. 8.) SzCsm-Eüm együttes rendelet a munkahelyek munkavédelmi követelményeinek minimális szintjéről

· MSZ EN 29241 szabványsorozat (ISO 9241 nemzetközi szabványsorozat) képernyős megjelenítőkkel végzett irodai munka ergonómiai követelményei.
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