Sz6cs Gabor, a Magyar Telekom Nyrt HR kompetencia senior specialistdja

a "Mérlegen az atipikus foglalkoztatds” konferencidan 2012.05.14.-én

Atipikus foglalkoztatas a gyakorlatban a Telekomndl

A Telekomnal a Human stratégia ad keretet az atipikus foglalkoztatasnak. A Human stratégidban a Telekom
2015-re célul tlzte ki, hogy a dolgozdk 15-20%-at atipikusan foglalkoztassak.

A Telekomnal tébbféle atipikus foglalkoztatasi format alkalmaznak/alkalmaztak (pl. kétetlen munkaidg,
egyenl6tlen munkaidé beosztas, hatarozatlan ideji foglalkoztatas, munker6-kolcsonzés), de a
humanstratégia megvaldsitasanak szempontjabdl az aldbbi 3 atipikus foglalkoztatdsi forma aranyanak
novelését szeretnék elérni::

1. rugalmas munkaidé
2. részleges tdvmunka
3. részmunkaidd

A humanstratégia fékuszdban van a munka és maganélet (csalad) egyensulya. Olyan megolddsokat
szeretnének kindlni, amelyeknél a nagy munkaterhelés és stressz mellett is Ugy érzik a munkavallalék, hogy jé
a munka maganélet egyensulya. A rugalmas munkaidét és a részleges tdvmunkat motivacids eszkozként is
alkalmazzak, mert a munkatarsak korében végzett felmérések alapjan motivalja ket (nem anyagilag) a
rugalmas munkavégzési lehet6ség, amit a Telekom altal hasznalt fejlett infokommunikacids technoldgidk is
lehetévé tesznek (pl: a rész-tdvmunka miatt, amelyben a munkavallalé két napot otthonrél dolgozhat egy
héten)

A Telekom a vdlaszthatdsagot az 6nkéntességet szorgalmazza az atipikus munkavégzéssel kapcsolatban.
Fontos, hogy legyen pdarbeszéd a felek kdzott, és fontos, hogy ne csak a munkaltaté ajanlhassa fel az atipikus
munkavégzés lehet&ségét, hanem a munkavallalé is kezdeményezhesse azt.

A HR-nek igy kozvetitdi szerepe van a kozvetlen vezetbk és munkatarsak kozott. A tapasztalatok szerint a
legnehezebb feladat a berdgziilt munkavégzési szokdsok és félelmek feloldasa. A vezet6k félnek az
ismeretlentdl ezért tajékoztatni kell Sket az atipikus munkavégzés el6nyeirél. Fontos érvekkel meggy6zni a
vezetbket, hogy a pozitivumokat, az el6nyoket |assak az atipikus munkavégzésben és ne legyenek
bizalmatlanok a beosztottakkal szemben. Ugyanigy sziikség van a munkatdrsak batoritasara is, mert sokszor
azért nem élnek a lehet&séggel mert idegenkednek az ismeretlen foglalkoztatdsi formatol.

Intézkedéseik:

e Pénzbeli tAmogatast nyujtanak a sziil6knek a gyermekiik napkdzbeni ellatasa érdekében. (

o Kidolgozas alatt van egy Mentoring program, amelyben a nyugdij el6tt allékat részmunkaidében
szeretnék foglalkoztatni, annak érdekében, hogy az évek alatt felgyllemlett tuddsukat dtadjik a
fiatalabb munkavallaléknak

e Elkészilt egy Ajanlas/Policy az atipikus munkavégzésrél, melyben megfogalmazzak, hogy kikre
vonatkozik, és milyen élethelyzetekben meriilhet fel ilyen igény. Jelenleg a szakszervezetekkel és a
Kdzponti Uzemi Tandccsal folyik az egyeztetés a szabalyzatrdl.

o Legfontosabb az erételjes kommunikacid, amely szemléletformald hatasu is kell hogy legyen.



