A zaklatasok forméinak beazonositdséra Leymann vizsgalatdban 300 intetjti alapjan
kerillt sor. Az interjuk alapjan kérddivet Kkészitettek és annak érvényességét

ellendriztek.

A mobbing inzultusok ie,qv_zéke (KAUCSEK. SIMON. 1997.. 77. oldal).

Az inzultusok alkalmazésat, megjelenését szamos tényezs befolyasolhatja, igy pld. a
munkafeladatok, tartalma, véltozatossaga, vezetési stilus, stb.

47. A jarasat, beszédet vagy szokasait tették nevetségesse.

48. A kdzvetlen munkatérsainak nem volt szabad Onnel beszélniiik.

49, A maganéletét kritizald tamadasok.

50. A munkahelye volt elszigetelve a tobbicketol.

51. A munkéjat kritizalé timadésok.

52. Allandéan félbeszakitottak.

53 Arra biztattak, hogy keressen fel pszichologust vagy elmeorvost.

s4. Arra célozgattak, hogy nem tartjak teljesen normalisnak.

55. Az emberek kigiinyoltdk valamilyen fogyatékossaga miatt.

56. Az emberek nem akarték, hogy On beszéljen veliik.

57. Az emberek t')sszeb_eszéltek a hata mogott.

58. Az emberek valétlansigot terjesztettek Onrél.

59. Burkolt gyanusitgatasok, célozgatasok.

60. Csak olyan munkét kapott, amelyben semmi lehetésége nem volt arra, hogy
valamit 6natldan csinaljon.

61. Csaladi koriilményeit kritizaltak vagy tettek nevetségesse.

62. Egészségre karos munkat kapott.

63. Egyaltalan nem kapott munkat, nem volt mit csinaljon.

64. Ellenséges arckifejezés vagy mutogatas.

65. Ertelmetlen munkat kapott.

66. Etnikai, nemzetiségi, fajl hovatartozasat tamadtak vagy gunyoltak.

67. Fizikai er6szakkal fenyegették.

63, Fizikailag bantalmaztak.
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Hangos kiabalas, gyalazkodas.

irasbeli fenyegetés.

ftéleteit nﬁegkérdéjelezték, véleményét semimibe vették.
Képességeit alig kihasznald munkat kapott.

Mis emberek akadalyoztak meg abban, hogy kifejtse véleményeét.
Masok el6tt nevetségessé tettck.

Mindig mas munkat kapott.

Munkajat igazsagtalanul kritizaltak.

Nem beszéltek Onnel.

Olyan feladatot kapott, amit szinte lehetetlen jol megoldani azért, hogy a hitelét
rontsak, ,,leégessék”.

Olyan munkara kényszeritették, amelyet méltésagan alulinak tartott.
Olyan munkéra keényszeritették, amelyik az egészségét kérositotta.
Onre nézve sérté, megalazo munkat kapott.

Politikai, vallasi vagy egyvéb meggy6z8dését tamadtak.
Szabdlytalan, tiltott dolgok elkdvetésére kényszeritettek.
Szandékosan olyan dologra beszélték ra, amelybdl kara szarmazott.
Szexualis ajanlatokkal zaklattak, , kikezdtek” Onnel.

Szexualis tettlegességnek volt kitéve.,

. Szdbeli fenyegetes.

Telefonos molesztalas,

Tragar szavakat vagy egyéb, hasonidan megalazé kifejezéseket kiabaltak On
utan. |

Ugy kezelték Ont, mintha nem is 1étezne.

Valaki feldulta a munkahelyet, szétszorta a dolgait.

. Vezet6i meggatoltak abban, hogy kifejtse véleményét.

A mobbing feldrli az egyént, magét a folyamatot es benne a zaklatasokat is nagyon

nehéz tetten ¢rni és legfoképp bizonyitani.

A pszichoterror timadasok lehetnek szdndékosak vagy nem, de mindenképpen karosan

befolyasoljak az egyéni és szervezeti miik6dés hatékonysagat.
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